Datenschutzhinweis

Zuletzt aktualisiert am 31. Marz 2024

1. Einleitung:
Gegenstand und
Anwendungsbereich

Intuitive Surgical, zu deren Hauptniederlassungen unter anderem die Intuitive
Surgical, Inc.,, 1020 Kifer Road, Sunnyvale, CA 94086, USA und die Intuitive
Surgical Sarl, 1, Chemin des Miriers, 1170 Aubonne, Schweiz und deren
verbundene Unternehmen zahlen (im Folgenden auch als ,Intuitive®, ,wir” oder
,uns“ bezeichnet), die Geschafte tatigt oder die personenbezogenen Daten von
betroffenen Personen verarbeitet, weifd, wie wichtig der Datenschutz fiir unsere
Kunden, Besucher, Lieferanten und Geschaftspartner sowie fiir andere Personen
(im Folgenden auch als ,Sie“ oder der ,Nutzer” oder die ,betroffene
Person“ bezeichnet) ist. Der Schutz Ihrer Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir
erfassen und verarbeiten Daten (personenbezogene Daten und nicht-
personenbezogene Daten), damit wir unsere Produkte und Dienstleistungen
effizient bereitstellen und Ihr Interesse an unseren Produkten unterstiitzen
konnen.

Flr ausgewahlte Dienste, die personenbezogene Daten verwenden, wie z. B. My
Intuitive, stellen wir moglicherweise gesonderte Datenschutzhinweise bereit.
Wenn Sie ein Nutzer dieser Dienste sind, lesen Sie bitte die entsprechenden
spezifischen Datenschutzhinweise filir diese Dienste, um sich naher zu informieren.

Lesen Sie bitte diesen Datenschutzhinweis, bevor Sie die von Intuitive Surgical in
Bezug auf ihre Produkte und Dienstleistungen betriebenen Websites (, Websites®)
nutzen oder uns Daten iibermitteln. Thre Nutzung der Websites unterliegt nicht
nur diesem Datenschutzhinweis, sondern auch den Nutzungsbedingungen
unserer Websites, dem Haftungsausschluss fiir medizinische Beratung, dem
Haftungsausschluss fiir Schulungen und anderen Dokumenten, die iiber unsere
Webseite mit Bezug auf Rechtsangelegenheiten, https://www.intuitive.com/en-
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us/about-us/company/legal, verlinkt sind. Indem Sie auf unsere Websites
zugreifen und diese nutzen und uns Ihre Daten zur Verfiigung stellen, erkennen
Sie die Praktiken an, die in diesem Datenschutzhinweis und in etwaigen lander-
oder regionsspezifischen  Datenschutzhinweisen (zu  finden  unter
www.intuitive.com/privacy) beschrieben sind, die méglicherweise fiir Sie gelten.

Bei eventuellen Fragen konnen Sie sich gerne unter data.privacy@intusurg.com
an uns wenden.

2. Welche Art von
personenbezogenen Daten
erfassen wir?

Welche Daten wir sammeln und wie wir mit diesen Daten umgehen, hangt von der
Art der Daten ab sowie davon, was Sie tun, wenn Sie unsere Dienste und Produkte
nutzen oder anderweitig mit Intuitive interagieren. Sie sollten Intuitive Surgical
keine personenbezogenen Daten zur Verfiigung stellen, die nicht ausdriicklich
angefordert werden.

Die meisten Daten, die uns liber unsere Websites zur Verfiigung gestellt werden,
unterliegen nicht der Privacy Rule [Datenschutzvorschrift] nach dem US Health
Insurance Portability and Accountability Act von 1996 (,HIPAA“ [US-
amerikanisches Gesetz von 1996 zur Ubertragbarkeit von
Krankenversicherungen und zur Rechenschaftspflicht von Versicherern]). Wir
erhalten jedoch moglicherweise geschiitzte Gesundheitsdaten von einem
Gesundheitsdienstleister, die dem HIPAA und unserer
Dienstleistungsvereinbarung mit dem Anbieter unterliegen. Bei der Nutzung
dieser Daten halten wir uns an den HIPAA und die Dienstleistungsvereinbarung.

2.1. Website-Nutzer

Wenn Sie mit unseren Websites interagieren oder unsere Dienstleistungen oder
Produkte in Anspruch nehmen, erfassen wir moglicherweise folgende Arten von
Daten von [hnen:
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Art der Daten

Datenbeispiele

Identitdtsangaben

Vorname, Nachname

Kontaktangaben

E-Mail-Adresse, Postanschrift, Telefonnummer

Daten zum
Beziehungsmanagement

Anforderung von Informationen/Beschwerden (Datum,
Thema, ergriffene MaRnahmen), sonstige Interaktionen mit
unseren Produkten und Dienstleistungen

Berufliche Daten

Titel, Funktion, Arbeitgeber, berufliche Spezialisierung,
berufliche Interessen, Aus- und Weiterbildung und
berufliche Identifikationsnummer

Sonstige Daten, die Sie uns nach Ihrer Wahl zur Verfugung stellen

Gegebenenfalls erfassen die Websites automatisch folgende Daten tiber Cookies
und andere automatische Mittel:

Art der Daten

Datenbeispiele Zwecke

Daten Uber
Internetaktivititen
oder andere
Aktivitaten in
elektronische
Netzwerken

Diese Daten sind fir das
ordnungsgeméle Funktionieren der
Website oder fiir interne
Geschaftsanalysezwecke wie z. B. die
Publikumsmessung erforderlich. Weitere
Informationen zu Cookies und anderen
Trackern finden Sie unter den Cookie-
Einstellungen der Websites.

Datum und Uhrzeit
des Besuchs, IP-
Adresse, Geréatetyp,
Browsertyp,
aufgerufene Seiten,
Standort basierend auf
der IP-Adresse

2.2. Systembenutzer

Wenn Sie eine Fachkraft des Gesundheitswesens, ein Medizinstudierender oder
eine Beaufsichtigungsperson sind oder unsere Produkte oder Dienstleistungen
anderweitig nutzen, genutzt haben oder nutzen kénnten, erfassen wir
moglicherweise folgende Arten von personenbezogenen Daten von lhnen:

Art der Daten

Datenbeispiele

Identitatsangaben

Vorname, Nachname, Geburtsdatum, aktueller Standort
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Kontaktangaben E-Mail-Adresse, Postanschrift, Telefonnummer

Personliche Merkmale Reise- und Speisepraferenzen

Daten zu lhrer
Kommunikation mit
Intuitive

Austausch mit unseren Dienstleistungen und/oder Produkten
(Datum, Uhrzeit, Thema, Inhalt)

Daten zur Nutzung und Interaktion mit unseren Produkten
Daten zu unseren Produkten, | (Datum, Uhrzeit, Schulungsverlauf und -aufzeichnungen,
einschlielich von verfahrensbezogene Daten, Kinematik), ergonomische und
Schulungssystemen andere benutzerdefinierte Systemeinstellungen in Verbindung
mit einem benutzerdefinierten Identifizierungszeichen

Finanzielle Daten Zahlungsangaben und Bankverbindung

Aufzeichnungen Fotos, Standbilder, Audio, Video

Anforderung von Informationen/Beschwerden (Datum,
Thema, ergriffene MaRnahmen), sonstige Interaktionen mit
unseren Produkten und Dienstleistungen

Daten zum
Beziehungsmanagement

Titel, Funktion, Arbeitgeber, berufliche Spezialisierung,
Berufliche Daten berufliche Interessen, Mitgliedschaften in Berufsverbanden,
Aus- und Weiterbildung

Sonstige Daten, die Sie uns nach Ihrer Wahl zur Verfugung stellen

Sie sind nicht verpflichtet, uns lhre personenbezogenen Daten zur Verfligung zu
stellen. Manche Daten werden jedoch moglicherweise von Thnen, von Threm
Arbeitgeber oder von Krankenhausern oder Gesundheitseinrichtungen
bereitgestellt, bei denen sie liber Berechtigungen verfligen und mit denen wir
einen Vertrag haben. Wenn Sie Ihre Daten nicht bereitstellen, kann dies allerdings
unsere Fahigkeit beeintrachtigen, die Nutzung bestimmter Produktmerkmale
oder -funktionen durch Sie oder lhren Arbeitgeber / lhr Krankenhaus zu
unterstiitzen. Dies kann dazu fiihren, dass unter anderem einschlagige
Schulungsmaterialien oder Metriken nicht verwendet werden konnen.

2.3. Sonstige
Wenn Sie ein Mitarbeiter, Geschaftsfiihrer, leitender Angestellter, Vertreter,

Referent, Berater unserer Kunden, Lieferanten, Dienstleister, Referenten,
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Vertriebspartner, Aufsichtsbehorden und anderer (,Dritter) sind, eine
geschaftliche Beziehung zu Intuitive haben oder ein Interesse an den Produkten
Intuitive oder verwandten Produkten oder
Dienstleistungen haben, erfassen wir moglicherweise die nachstehenden Arten

oder Dienstleistungen von

personenbezogener Daten von lhnen:

Art der Daten

Datenbeispiele

Identitatsangaben

Vorname, Nachname, Geburtsdatum

Kontaktangaben

E-Mail-Adresse, Postanschrift, Telefonnummer

Personliche Merkmale

Reise- und Speisepréaferenzen

Daten zu lhrer
Kommunikation mit
Intuitive

Berlhrungspunkte mit unseren Dienstleistungen und/oder
Produkten (Datum, Uhrzeit, Thema, Inhalt)

Finanzielle Daten

Zahlungsangaben und Bankverbindung

Aufzeichnungen

Fotos, Standbilder, Audio, Video

Daten zum
Beziehungsmanagement

Anforderung von Informationen/Beschwerden (Datum,
Thema, ergriffene MaRnahmen), sonstige Interaktionen mit
unseren Produkten und Dienstleistungen

Berufliche Daten

Titel, Funktion, Arbeitgeber, berufliche Spezialisierung,
berufliche Interessen, Mitgliedschaften in Berufsverbanden,
Aus- und Weiterbildung, berufliche Identifikationsnummer

Sonstige Daten, die Sie uns nach Ihrer Wahl zur Verfugung stellen

3.7u

welchen
verwenden
personenbezogenen Daten?

Wir verwenden nur die Daten, die fiir die Bereitstellung der angeforderten
Produkte und Dienstleistungen und fiir die Zwecke, denen Sie zugestimmt haben,
erforderlich sind, sofern gesetzlich nichts anderes vorgeschrieben ist. In Fallen, in

Zwecken
wir [hre
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denen wir gesetzlich verpflichtet sind, vor der Erhebung, Nutzung, Ubermittlung
oder sonstigen Verarbeitung Ihrer Daten lhre Einwilligung anzufordern und zu
erhalten, verpflichtet sich Intuitive, diese Einwilligung einzuholen.

Wir verwenden die von uns gesammelten Daten moglicherweise flir folgende

Zwecke:

Zweck

Rechtsgrundlage

Verwaltung von Geschaftsbeziehungen mit bestehenden und
potenziellen Kunden (z. B. Erbringung von Dienstleistungen,
Bereitstellung von Produkt- und Service-Support und Einblicken,
Kommunikation mit Ihnen, Koordination von Veranstaltungen)

Vertrag oder
berechtigtes Interesse

Lernen und Berufsausbildung, Kursanmeldungen,
Schulungsempfehlungen und Verwaltung

Berechtigtes Interesse

Beaufsichtigung, Vortragstermine und beratungsspezifische
Interaktionen

Vertrag

Einhaltung von Gesetzen, sonstigen VVorschriften oder anderen
rechtlichen Verpflichtungen, denen Intuitive unterliegt

Rechtliche
Verpflichtung

Bereitstellung von Informationen oder Materialien iber unsere
Produkte und Dienstleistungen; Vorschlagen von Informationen und
Inhalten, die auf beruflichem Interesse oder beruflicher Téatigkeit
beruhen

Falls Sie bereits
Kunde sind:
Berechtigtes Interesse
oder Einwilligung,
falls gesetzlich
vorgeschrieben

Wenn Sie noch kein
Kunde sind:
Einwilligung

Durchfuihrung von Marktforschungen

Berechtigtes Interesse
oder Einwilligung,
falls gesetzlich
vorgeschrieben

Evaluierung und Koordination von klinischen Priifungen, sonstigen
Studien, Forschungsvorhaben und anderen, &hnlichen Projekten

Vertrag oder
berechtigtes Interesse

Ausfihrung unserer Geschaftstatigkeit, einschlieRlich der
Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistungen und der

Berechtigtes Interesse
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Websites; Geschaftsentwicklung; Budgetierung, Planung, Umfragen,
Kooperationsvertrage und Beschwerdebearbeitung

Untersuchung von potenziellen Versto3en gegen unsere Richtlinien,
von mutmalilichem Betrug, von Situationen, die eine potenzielle
Bedrohung fir die Sicherheit von Personen und illegalen Aktivitaten
oder fur die Netzwerk- und Informationssicherheit darstellen, oder
Vorbeugung oder Ergreifung von vorprozessualen oder prozessualen
MaRnahmen in Bezug auf diese

Berechtigtes Interesse

Im Fall eines Verkaufs, eines Zusammenschlusses, einer
Ubertragung wesentlicher Vermogenswerte, anderer geschiftlicher
Veranderungen, einer Umstrukturierung oder Liquidation, zur
Ubertragung oder Abtretung von Daten iiber Ihre Beziehung zu uns,
einschlielich, aber nicht beschrénkt auf Ihre personenbezogenen
Daten

Berechtigte Interessen

Erstellung von aggregierten Statistiken tber die Nutzung der Website | Berechtigtes Interesse

Nur sofern wir lhre Einwilligung hierzu haben oder soweit es nach geltendem
Recht zuldssig ist, verwenden wir Ilhre personenbezogenen Daten fiir
automatisierte Entscheidungsfindungen, einschliefdlich der Profilerstellung, die
rechtliche Auswirkungen haben oder Sie in dhnlicher Weise erheblich betreffen.

Soweit es nach geltendem Recht zulassig ist, erstellen wir moglicherweise
pseudonymisierte, anonymisierte oder anonyme Daten, um uns die Entwicklung
oder Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistungen zu erleichtern.

Bei Fragen oder zum Erhalt weiterer Informationen zu dem Zweck und zu der
Rechtsgrundlage der Verarbeitung personenbezogener Daten wenden Sie sich
bitte unter data.privacy@intusurg.com an unsere Datenschutzabteilung.

4. An wen gibt Intuitive Ihre
personenbezogenen Daten
weiter?
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Intuitive wird Dritten gegeniiber personenbezogene Daten offenlegen oder
Dritten den Zugang zu personenbezogenen Daten gewahren, wenn begriindeter
Bedarf daran besteht, und diese Offenlegung oder dieser Zugang wird nur fiir
diejenigen personenbezogenen Daten gestattet und auf diejenigen
personenbezogenen Daten beschrankt, die erforderlich sind, um den spezifischen
Zweck zu erfiillen, fiir den dieser Zugang gewahrt oder personenbezogene Daten
offengelegt werden.

Diese Dritten sind gesetzlich und vertraglich verpflichtet, Ihre
personenbezogenen Daten gemafd unseren Anweisungen oder nach geltendem
Recht zu schiitzen.

Folgende Kategorien von tiber Sie erhobenen personenbezogenen Daten werden
moglicherweise fiir die nachstehend aufgefiihrten Zwecke an die nachstehenden
Empfanger weitergegeben:

Kategorien
personenbezogener
Daten, die
weitergegeben werden
[* Nicht jeder Zweck

Empfanger Zwecke erfordert die
Verwendung jeder
Kategorie
personenbezogener
Daten]
e Verwaltung von Identitatsangaben
Geschaftsbeziehungen mit
bestehenden und potenziellen Kontaktangaben

Kunden (z. B. Erbringung von
Dienstleistungen, Bereitstellung | Personliche Merkmale

Intuitive und ihre von Produkt- und Service-
ordnungsgeman Support und Einblicken, Daten zu lhrer
ermachtigten Mitarbeiter Kommunikation mit Ihnen, Kommunikation mit
oder die Koordination von Intuitive
Konzerngesellschaften Veranstaltungen)
von Intuitive Daten zu unseren
e Lernen und Berufsausbildung, Produkten, einschlieBlich
Kursanmeldungen, von Schulungssystemen
Schulungsempfehlungen und
Verwaltung Finanzielle Daten
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Beaufsichtigung, Aufzeichnungen
Vortragstermine und Daten zum
beratungsspezifische Beziehungsmanagement
Interaktionen
Berufliche Daten
Einhaltung von Gesetzen,
sonstigen Vorschriften oder Sonstige Daten, die Sie
anderen rechtlichen uns nach Ihrer Wahl zur
Verpflichtungen, denen Intuitive | Verflgung stellen
unterliegt

Bereitstellung von
Informationen oder Materialien
Uber unsere Produkte und
Dienstleistungen

Durchfiihrung von
Marktforschungen

Evaluierung und Koordination
von Klinischen Prifungen,
sonstigen Studien,
Forschungsvorhaben und
anderen, ahnlichen Projekten

Ausfuhrung unserer
Geschaftstatigkeit, einschliellich
der Verbesserung unserer
Produkte und Dienstleistungen
und der Websites;
Geschaftsentwicklung;
Budgetierung, Planung,
Umfragen, Kooperationsvertrége
und Beschwerdebearbeitung

Untersuchung von potenziellen
Verstdlien gegen unsere
Richtlinien, von mutmaglichem
Betrug, von Situationen, die eine
potenzielle Bedrohung fiir die
Sicherheit von Personen und
illegalen Aktivitaten oder fir die
Netzwerk- und
Informationssicherheit
darstellen, oder Vorbeugung
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oder Ergreifung von
vorprozessualen oder
prozessualen MalRnahmen in
Bezug auf diese

Im Fall eines Verkaufs, eines
Zusammenschlusses, einer
Ubertragung wesentlicher
Vermogenswerte, anderer
geschéftlicher Veranderungen,
einer Umstrukturierung oder
Liquidation, zur Ubertragung
oder Abtretung von
Informationen Gber Ihre
Beziehung zu uns,
einschlielich, aber nicht
beschrénkt auf Ihre
personenbezogenen Daten

Erstellung von aggregierten
Statistiken Uber die Nutzung der
Website

Auftragnehmer von
Intuitive
(Dienstleister,
Referenten usw.)

Verwaltung von
Geschéftsbeziehungen mit
bestehenden und potenziellen
Kunden (z. B. Erbringung von
Dienstleistungen, Bereitstellung
von Produkt- und Service-
Support und Einblicken,
Kommunikation mit Ihnen,
Koordination von
Veranstaltungen)

Lernen und Berufsausbildung,
Kursanmeldungen,
Schulungsempfehlungen und
Verwaltung

Beaufsichtigung, Vortragstermine
und beratungsspezifische
Interaktionen

Einhaltung von Gesetzen,
sonstigen Vorschriften oder

Identitdtsangaben
Kontaktangaben
Personliche Merkmale
Daten zu lhrer
Kommunikation mit
Intuitive

Daten zu unseren
Produkten, einschliefllich
von Schulungssystemen
Finanzielle Daten
Aufzeichnungen

Daten zum

Beziehungsmanagement

Berufliche Daten

PN#1135116 Rev B Global Privacy Notice_DE (German)



anderen rechtlichen Sonstige Daten, die Sie
Verpflichtungen, denen Intuitive | uns nach Ihrer Wahl zur
unterliegt Verfligung stellen

Bereitstellung von Informationen
oder Materialien Uber unsere
Produkte und Dienstleistungen;
Vorschlagen von Informationen
und Inhalten, die auf beruflichem
Interesse oder beruflicher
Tatigkeit beruhen

Durchfuhrung von
Marktforschungen

Evaluierung und Koordination
von klinischen Prifungen,
sonstigen Studien,
Forschungsvorhaben und
anderen, ahnlichen Projekten

Ausfuhrung unserer
Geschaftstatigkeit, einschliellich
der Verbesserung unserer
Produkte und Dienstleistungen
und der Websites;
Geschaftsentwicklung;
Budgetierung, Planung,
Umfragen, Kooperationsvertrége
und Beschwerdebearbeitung

Untersuchung von potenziellen
VerstoRen gegen unsere
Richtlinien, von mutmaBlichem
Betrug, von Situationen, die eine
potenzielle Bedrohung fiir die
Sicherheit von Personen und
illegalen Aktivitéaten oder fur die
Netzwerk- und
Informationssicherheit darstellen,
oder Vorbeugung oder Ergreifung
von vorprozessualen oder
prozessualen MaRnahmen in
Bezug auf diese
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Im Fall eines Verkaufs, eines
Zusammenschlusses, einer
Ubertragung wesentlicher
Vermogenswerte, anderer
geschaftlicher Veranderungen,
einer Umstrukturierung oder
Liquidation, zur Ubertragung
oder Abtretung von
Informationen Gber Ihre
Beziehung zu uns, einschlieBlich,
aber nicht beschrankt auf Ihre
personenbezogenen Daten

Erstellung von aggregierten
Statistiken tber die Nutzung der
Website

Verwaltungs-, Justiz-
oder Aufsichtsbehorden

Im Fall einer rechtsgultigen,
begriindeten Anfrage/Sache oder
einer mutmalglichen Verletzung
von Rechts- oder
Verwaltungsvorschriften

Bei einem Zwischenfall, der die
Patientensicherheit
beeintréchtigen konnte.

Identifizierungsdaten
Kontaktangaben
Personliche Merkmale
Daten zu lhrer
Kommunikation mit
Intuitive

Daten zu unseren
Produkten, einschlief3lich
von Schulungssystemen
Finanzielle Daten
Aufzeichnungen

Daten zum
Beziehungsmanagement
Berufliche Daten
Sonstige Daten, die Sie
uns nach threr Wahl zur

Verfugung stellen

Sonstige Daten, die von
entsprechenden Behérden

PN#1135116 Rev B Global Privacy Notice_DE (German)




rechtmé&fig angefordert
werden

Rechtsanwaélte und
Fachberater

Verwaltung von
Geschéaftsbeziehungen mit
bestehenden und potenziellen
Kunden (z. B. Erbringung von
Dienstleistungen, Bereitstellung
von Produkt- und Service-
Support und Einblicken,
Kommunikation mit Thnen,
Koordination von
Veranstaltungen)

Lernen und Berufsausbildung,
Kursanmeldungen,
Schulungsempfehlungen und
Verwaltung

Beaufsichtigung, VVortragstermine
und beratungsspezifische
Interaktionen

Einhaltung von Gesetzen,
sonstigen Vorschriften oder
anderen rechtlichen
Verpflichtungen, denen Intuitive
unterliegt

Bereitstellung von Informationen
oder Materialien tber unsere
Produkte und Dienstleistungen

Durchfuhrung von
Marktforschungen

Evaluierung und Koordination
von klinischen Prifungen,
sonstigen Studien,
Forschungsvorhaben und
anderen, ahnlichen Projekten

Ausfuhrung unserer
Geschaftstatigkeit, einschlielich
der Verbesserung unserer

Identitdtsangaben
Kontaktangaben
Personliche Merkmale
Daten zu lhrer
Kommunikation mit
Intuitive

Daten zu unseren
Produkten, einschlief3lich
von Schulungssystemen
Finanzielle Daten
Aufzeichnungen

Daten zum
Beziehungsmanagement
Berufliche Daten
Sonstige Daten, die Sie

uns nach threr Wahl zur
Verfligung stellen
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Produkte und Dienstleistungen
und der Websites;
Geschaftsentwicklung;
Budgetierung, Planung,
Umfragen, Kooperationsvertrége
und Beschwerdebearbeitung

e Untersuchung von potenziellen
VerstoRen gegen unsere
Richtlinien, von mutmaBlichem
Betrug, von Situationen, die eine
potenzielle Bedrohung fiir die
Sicherheit von Personen und
illegalen Aktivitaten oder fir die
Netzwerk- und
Informationssicherheit darstellen,
oder Vorbeugung oder Ergreifung
von vorprozessualen oder
prozessualen Malinahmen in
Bezug auf diese

e Im Fall eines Verkaufs, eines
Zusammenschlusses, einer
Ubertragung wesentlicher
Vermdgenswerte, anderer
geschaftlicher Veranderungen,
einer Umstrukturierung oder
Liquidation, zur Ubertragung
oder Abtretung von
Informationen Gber Ihre
Beziehung zu uns, einschliellich,
aber nicht beschrénkt auf Ihre
personenbezogenen Daten

e Erstellung von aggregierten
Statistiken Uber die Nutzung der
Website

e Im Fall eines Verkaufs, eines
Zusammenschlusses, einer
Ubertragung wesentlicher

Sonstige Dritte Vermogenswerte, anderer

geschéftlicher Veranderungen,

einer Umstrukturierung oder

Liquidation, zur Ubertragung

Identitatsangaben
Kontaktangaben

Personliche Merkmale
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oder Abtretung von Daten zu lhrer
Informationen Gber Ihre Kommunikation mit
Beziehung zu uns, einschlieBlich, | Intuitive
aber nicht beschrénkt auf lhre
personenbezogenen Daten Daten zu unseren
Produkten, einschlieflich
e Wir kdnnen Daten auch mit lhrer | von Schulungssystemen
ausdrucklichen Einwilligung an
andere Dritte weitergeben. Finanzielle Daten

Aufzeichnungen
Daten zum
Beziehungsmanagement

Berufliche Daten
Sonstige Daten, die Sie

uns nach Ihrer Wahl zur
Verfugung stellen

5. Weitergabe und
internationale
Ubertragung von Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden moglicherweise in Staaten libertragen, in
denen die ortlichen Rechtsvorschriften ein Schutzniveau fir Ihre
personenbezogenen Daten und Ihre Rechte bieten, das sich von dem Schutzniveau
in Ihrem Staat unterscheidet. In einem solchen Fall stellen wir sicher, dass die nach
Ihrem ortlichen Recht (wo anwendbar) erforderlichen geeigneten gesetzlichen
und/oder vertraglichen Schutzmafdnahmen (z. B.
Angemessenheitsentscheidungen, Standardvertragsklauseln oder
Folgenabschitzungen fiir Ubertragungen) fiir entsprechende Ubertragungen
ergriffen werden. Insbesondere werden die Daten, die wir Uber Sie erheben,
moglicherweise in der EU / in dem Gebiet Europa, Naher Osten und Afrika (EMEA),
in der Schweiz, im Vereinigten Konigreich, in Israel, in den Vereinigten Staaten
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und/oder in Mexiko gespeichert. Zum Erhalt weiterer Informationen uber die
Staaten, in die Ihre personenbezogenen Daten tibermittelt werden, und tiber die
von Intuitive implementierten Sicherheitsmafnahmen (falls zutreffend),
kontaktieren Sie uns bitte unter data.privacy@intusurg.com.

6. Speicherung von Daten

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten so lange, wie dies nétig ist, um zu
gewahrleisten, dass wir unsere Verpflichtungen in Bezug auf unsere Produkte und
Dienstleistungen erfiillen konnen, und um die Geschaftsbeziehung dauerhaft
aufrechtzuerhalten. ©Wir bewahren lhre personenbezogenen Daten
moglicherweise langer auf, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder wenn wir
einen rechtmafdigen und ordnungsgemafden Grund dafiir haben.

Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden wir personenbezogene Daten sicher
entsorgen.

7. Sicherheit

Die Sicherheit und Vertraulichkeit IThrer Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten
personenbezogene Daten mithilfe handelsiiblicher Informationstechnologie und
nutzen dabei moglicherweise Cloud-Dienste. Dariiber hinaus haben wir
technische und organisatorische Sicherheitsmafinahmen ergriffen, um Thre
personenbezogenen Daten vor Verlust, Missbrauch oder unbefugtem Zugriff,
Offenlegung, Loschung oder Anderung zu schiitzen. Diese umfassen unter
anderem gesicherte Back-up- und Archivierungsserver, Zugriffskontrollen,
Firewalls oder Verschliisselungen.

8. Websites von Dritten

Unsere Websites enthalten moglicherweise Links oder Verweise auf andere
Websites, die aufderhalb unseres Einflussbereichs liegen. Beachten Sie bitte, dass
dieser Datenschutzhinweis nicht fiir diese anderen Websites gilt. Intuitive rat
Ihnen, die Datenschutzerklarungen und Bedingungen der von Ihnen aufgerufenen

PN#1135116 Rev B Global Privacy Notice_DE (German)



verlinkten oder genannten Websites zur Kenntnis zu nehmen. Diese Websites von
Dritten konnen Ihnen ihrerseits Cookies und andere Tracking-Elemente zusenden,

Thre

[P-Adresse protokollieren sowie anderweitig Daten erheben oder

personenbezogene Daten abfragen.

9. Cookies und Tracker

Wir oder Dritte in unserem Auftrag verwenden verschiedene Arten von "Cookies"
im Rahmen der Datenerhebung.

Essentielle Cookies sind fiir das ordnungsgemafde Funktionieren der Website
erforderlich und kénnen beispielsweise flir folgende Zwecke verwendet werden:

Speichern vorheriger Aktionen, wenn Sie in derselben Sitzung zu
einer Seite zurtiickkehren

Verwaltung und Weitergabe von Sicherheitstokens an verschiedene
Dienste innerhalb der Website zur Identifizierung des Status von
Besuchern

Pflege von Tokens fiir die Implementierung sicherer Bereiche der
Website.

Weiterleitung von Kunden auf bestimmte Versionen/Anwendungen
eines Dienstes, z. B. was wahrend einer technischen Migration
verwendet werden konnte

Nicht-essentielle Cookies sind fiir das ordnungsgemafde Funktionieren der
Website nicht erforderlich und kénnen beispielsweise fiir folgende Zwecke
verwendet werden:

Nachverfolgung und Speicherung von Daten liber Besuche
Nachverfolgung und Speicherung von Daten tiber Besucher
Aufzeichnung von Sitzungsdetails und Seitenzugriffen

Anpassung und Neuorientierung von Kontakten auf der Grundlage
verhaltensbasierter und demografischer Daten

10. Kinder
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Uns ist bewusst, wie wichtig es ist, die Privatsphdre von Kindern online zu
schiitzen (wir definieren ,Kinder” als Minderjahrige entsprechend der
Bestimmung dieses Begriffs nach geltendem Recht). Wir erheben oder verwenden
nicht wissentlich personenbezogene Daten von Kindern. Wir erlauben es Kindern
nicht wissentlich, sich bei uns zu registrieren, unsere Produkte zu bestellen, mit
uns zu kommunizieren oder unsere Online-Dienste zu nutzen. Wenn Sie ein
Elternteil oder sonstiger Sorgeberechtigter eines Kindes sind und Ihnen bekannt
wird, dass dieses Kind uns personenbezogene Daten ohne lhre Einwilligung zur
Verfiigung gestellt hat, sollten Sie uns unter data.privacy@intusurg.com
kontaktieren. Wenn uns bekannt wird, dass uns ein Kind Daten zur Verfligung
gestellt hat, die Riickschliisse auf die Person zulassen, werden wir diese Daten
l6schen.

11. Zusatzliche
Offenlegungen; Rechte der
betroffenen Personen

Nach den geltenden Gesetzen und sonstigen Vorschriften zum Datenschutz haben
Sie im Zusammenhang mit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
verschiedene Rechte. Diese Rechte konnen je nach Ihrer Region unterschiedlich
sein.

Intuitive Surgical halt Ihre Rechte konsequent ein und tragt die Verantwortung flir
die Umsetzung angemessener Verfahren und Richtlinien zum wirksamen Schutz
Threr Rechte und zur Uberwachung der Einhaltung der geltenden Gesetze und
sonstigen Vorschriften zum Datenschutz. Wir werden auf Anfrage unverziiglich
und in jedem Fall innerhalb der Frist, die in der auf sie anwendbaren
Rechtsordnung gesetzlich vorgeschrieben ist, reagieren und Informationen zur
Verfligung stellen. Dieser Zeitraum kann moglicherweise nach ortlichem Recht
verlangert werden.

Beachten Sie bitte, dass wir Sie identifizieren miissen, um Ihrer Anfrage
nachzukommen. Wir nehmen Kopien der von Ihnen angeforderten Informationen
zu unseren Akten. Bis zum Uberschreiben unserer Sicherungskopien werden wir
die Daten speichern, Ihre personenbezogenen Daten jedoch nicht weiter nutzen.
Anfragen Ihrerseits konnen Sie per E-Mail unter data.privacy@intusurg.com oder
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telefonisch unter (800) 876-1310 (innerhalb der USA) an unsere
Datenschutzabteilung richten.

Als betroffene Person konnen Ihre Rechte, je nach Ihrer Rechtsordnung und
dem anwendbaren Recht, Folgendes umfassen:

11.1. Datenschutzrechte in der EU / dem EWR, Japan, Siidkorea, der

Schweiz und dem Vereinigten Kénigreich

Wenn Sie in der Europaischen Union, dem Europaischen Wirtschaftsraum, Japan,
Siidkorea, der Schweiz oder dem Vereinigten Konigreich ansassig sind, gelten fiir
Sie die nachstehenden Offenlegungen zusdtzlich zu den in den allgemeinen
Abschnitten dieses Datenschutzhinweises dargelegten Offenlegungen.

Um Thre Rechte auszuiiben oder nadhere Einzelheiten 2zu unseren
Datenschutzmafdnahmen, insbesondere in Bezug auf Ubermittlungen, zu erfahren,
oder wenn Sie andere Fragen im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten
haben, konnen Sie sich per E-Mail unter data.privacy@intusurg.com an unsere
Datenschutzabteilung wenden.

Falls erforderlich, bitten wir Sie moglicherweise um Daten, die Riickschliisse auf
Ihre Person zulassen, um lhre Identitdat zu bestatigen. Wir werden Anfragen im
Einklang mit dem geltenden Datenschutzrecht beantworten.

Intuitive Surgical, Inc.; Intuitive Surgical Operations, Inc.; Intuitive Surgical
Holdings, LLC; Intuitive Surgical International Finance, LLC; Intuitive Venture
Fund I, LLC; KindHeart, LLC; Orpheus Medical USA, Inc. und Intuitive Surgical
Service Optic, Inc. (im Folgenden: ,Intuitive Surgical Konzerngesellschaften, die
nach dem EU-US Datenschutzrahmen zertifiziert sind“) erfiillen die Prinzipien des
EU-US Datenschutzrahmens (,EU-US DSR“) und der UK-Erweiterung des EU-US
DSR (,UK-US Datenbriicke“), wie sie vom US-Handelsministerium festgelegt
wurden, in Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten aus der
Europaischen Union und dem Vereinigten Konigreich und sind entsprechend
zertifiziert. Intuitive hat gegeniiber dem US-Handelsministerium bestatigt, dass es
die Grundsatze des Schweiz-US Datenschutzrahmen (,,Schweiz-US DSR") in Bezug
auf die Verarbeitung personenbezogener Daten aus der Schweiz unter
Anwendung des Schweiz-US DSR einhdlt. Bei Widerspriichen zwischen den
Bestimmungen in diesen Datenschutzhinweisen und den Grundsatzen des EU-US-
DSR und/oder der UK-US Datenbriicke und/oder des Schweiz-US DSR sind die
Grundsatze des EU-US DSR, der UK-US Datenbriicke und des Schweiz-US DSR
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mafdgebend. Um mehr liber den Datenschutzrahmen (DSR) zu erfahren und um
unsere Zertifizierung einzusehen, besuchen Sie bitte
https://www.dataprivacyframework.gov/.

Intuitive  Surgical = Konzerngesellschaften, die nach dem  EU-US
Datenschutzrahmen zertifiziert sind, koénnen den Ermittlungs- und
Vollstreckungsbefugnissen der Federal Trade Commission (FTC) oder anderer in
den USA dazu befugter staatlicher Stellen unterliegen. Gemafd den DSR-
Grundsatzen sind wir haftbar (es sei denn, wir weisen nach, dass wir fiir das
Ereignis, das den Schaden verursacht hat, nicht verantwortlich sind), wenn einer
unserer Beauftragten personenbezogene Daten in einer Weise verarbeitet, die
nicht mit den DSR-Grundsatzen vereinbar ist.

In den Fallen, in denen Datentibermittlungen nicht unter den EU-US DSR, die UK-
US Datenbriicke oder den Schweiz-US DSR fallen, haben wir Vereinbarungen fiir
die internationale Ubermittlung von Daten auf der Grundlage von
Standardvertragsklauseln  getroffen, die  gegebenenfalls auch die
Weiterlibermittlung abdecken; eine Kopie dieser Klauseln kénnen Sie bei uns
anfordern: data.privacy@intusurg.com.

Wenn Sie der Meinung sind, dass eine der Intuitive Surgical Konzerngesellschaften,
die nach dem EU-US Datenschutzrahmen zertifiziert sind, ihre
Datenschutzzertifizierung nicht eingehalten hat, kénnen Sie Ihr Recht geltend
machen, indem Sie sich an JAMS unter https://www.jamsadr.com/DPF-
Dispute-Resolution wenden. Wenn Sie ein ungelostes Datenschutzproblem
haben, das wir nicht zufriedenstellend behandelt haben, konnen Sie sich an Ihre
lokale Datenschutzbehérde wenden. In Ubereinstimmung mit dem EU-US DSR und
der UK-Erweiterung des EU-US-DSR sowie dem Schweiz-US DSR verpflichtet sich
Intuitive Surgical, mit dem von den EU-Datenschutzbehérden (DSBs) und dem
britischen Information Commissioner's Office (ICO) bzw. dem schweizerischen
Eidgenossischen Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB)
eingerichteten Gremium zusammenzuarbeiten und dessen Ratschldage in Bezug
auf ungeloste Beschwerden zu beachten, die unseren Umgang mit
Beschaftigtendaten betreffen, die wir auf Grundlage des EU-US DSR und der UK-
Erweiterung des EU-US DSR und des Schweiz-US DSR im Zusammenhang mit dem
Arbeitsverhaltnis erhalten haben. Wenn weder Intuitive noch Thre ortliche
Datenschutzbehorde lhrer Anfrage oder Beschwerde abhilft, haben Sie die
Moglichkeit, ein verbindliches Schiedsverfahren iiber das zuvor genannte
Datenschutzrahmen-Gremium einzuleiten. Weitere Informationen zu dieser
Option finden Sie in Anhang [ der EU-US-Datenschutzrahmenprinzipien.
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Recht auf Auskunft. Sie haben Anspruch darauf, von Intuitive eine Bestatigung
dariiber zu erhalten, ob personenbezogene Daten tuber Sie von Intuitive
verarbeitet werden oder nicht.

Sie haben das Recht, Auskunft liber diese personenbezogenen Daten zu erhalten,
eine kostenlose Kopie davon zu erhalten (mit Ausnahme von wiederholten oder
exzessiven Anfragen) und sich folgende Informationen zur Verfiigung stellen zu
lassen: (i) Zwecke dieser Verarbeitung, (ii) Kategorien der betroffenen
personenbezogenen Daten, (iii) Empfanger oder Kategorien von Empfangern
personenbezogener Daten, insbesondere Empfanger in Drittlindern, hinsichtlich
derer keine Angemessenheitsentscheidung vorliegt, (iv) die geplante
Aufbewahrungsfrist oder, falls nicht moglich, die Kriterien, anhand deren diese
bestimmt wird, (v) das Bestehen des Rechts, die Korrektur oder Vernichtung
personenbezogener Daten zu verlangen, sowie das Recht, der Verarbeitung zu
widersprechen oder eine Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, (vi) das
Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde einzureichen, (vii)
Informationen tiiber eine externe Quelle personenbezogener Daten, wenn die
Daten nicht bei Ihnen erhoben wurden, und (viii) das Stattfinden automatisierter
Entscheidungen einschlief3lich der Profilerstellung sowie die entsprechende Logik
und Bedeutung und die entsprechenden Folgen. In Féllen, in denen
personenbezogene Daten aufderhalb lhrer Heimatrechtsordnung tbertragen
werden, fithren wir die Ubertragung so durch, wie es in diesem
Datenschutzhinweis beschrieben ist.

Recht auf Berichtigung. Sie haben Anspruch auf die unverziigliche Berichtigung
von unrichtigen, unvollstandigen oder tiberholten personenbezogenen Daten
tiber Sie.

Recht auf Léschung. Sie haben Anspruch auf die unverziigliche Loschung Ihrer
personenbezogenen Daten in einem der folgenden Falle:

o Die personenbezogenen Daten sind in Bezug auf den/die Zweck(e),
fiir den/die sie erhoben oder anderweitig verarbeitet wurden, nicht
mehr erforderlich;

« Sie widerrufen die Einwilligung, die Grundlage der Verarbeitung war,
und es bestehen keine anderen Rechtsgrundlagen fiir die
Verarbeitung;

o Sie widersprechen der Verarbeitung, wie im nachstehenden Abschnitt
»Recht auf Widerspruch” vorgesehen;
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o Jhre personenbezogenen Daten wurden widerrechtlich verarbeitet;
oder

o Ihre personenbezogenen Daten miissen geldoscht werden, um einer
rechtlichen Verpflichtung nachzukommen.

Intuitive kann die Vernichtung personenbezogener Daten jedoch verweigern,
wenn die Verarbeitung dieser Daten (i) zur Wahrnehmung des Rechts auf freie
Meinungsdufierung und des Rechts auf Information, (ii) zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung oder einer im 6ffentlichen Interesse liegenden Aufgabe,
(iii) aus Griinden des offentlichen Interesses im Bereich der o6ffentlichen
Gesundheit, zu Zwecken der wissenschaftlichen oder historischen Forschung oder
der Statistik oder (iv) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist.

Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung.Sie haben Anspruch auf
Einschrankung der Verarbeitung in den nachstehenden Fallen:

« wenn Sie geltend machen, dass die von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten tiiber Sie nicht richtig sind (wobei die
Einschrankung fiir einen Zeitraum vorgesehen ist, der Intuitive die
Uberpriifung der Richtigkeit ermoglicht);

o wenn die Verarbeitung rechtswidrig erscheint und Sie die
Vernichtung ablehnen und stattdessen die Einschrankung der
Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten fordern;

o wenn Intuitive Ihre personenbezogenen Daten nicht fiir die Zwecke
der Verarbeitung bendétigt, die personenbezogenen Daten aber von
Ilhnen zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen benotigt werden; und

« wenn Sie Widerspruch in Bezug auf die Verarbeitung erheben, bis
Uberpriift worden ist, ob die berechtigten Grinde der Intuitive
Vorrang vor Thren haben.

Wenn Sie eine Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
erwirkt haben, werden Sie vor der Aufhebung dieser Einschrankung entsprechend
informiert.

Recht auf Widerspruch. Sie haben grundsatzlich das Recht, der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit und aus legitimen Griinden, die sich aus
ihrer besonderen Situation ergeben, zu widersprechen. Sofern ein solcher
Widerspruch gerechtfertigt ist, verarbeitet Intuitive die betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir konnen tiberwiegende
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schutzwirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Vorrang vor Ihren
Interessen haben.

Recht auf Dateniibertragbarkeit (in Siidkorea nicht anwendbar). In Fallen, in
denen die Datenverarbeitung auf [hrer Einwilligung oder Threm Vertrag beruht
und in denen eine solche Verarbeitung automatisiert erfolgt, konnen Sie von uns
verlangen, (i) Thnen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in einem
strukturierten, allgemein gebrauchlichen und maschinenlesbaren Format zu
ubermitteln, damit diese personenbezogenen Daten an einen anderen
Verantwortlichen weiteriibermittelt werden konnen, oder (ii) diese
personenbezogenen Daten direkt an den betreffenden anderen Verantwortlichen
zu Ubermitteln, wenn dies technisch machbar ist. Intuitive kann entsprechende
Anfragen jedoch ablehnen, wenn die betreffende Verarbeitung fiir die Erfiillung
einer im offentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich ist oder wenn die
Reaktion auf eine entsprechende Anfrage die Gefahr der Beeintrachtigung der
Rechte und Freiheiten anderer birgt.

Recht auf Widerruf der Einwilligung. Wenn die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht,
diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen, wobei dadurch die Rechtmafigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht bertiihrt
wird.

Recht auf Beschwerde. Sie haben auch das Recht, bei der zustandigen
Aufsichtsbehorde eine Beschwerde einzureichen.

Die Wahrnehmung lhrer Rechte durch Sie fiihrt in keinem Fall zur
Diskriminierung gegen Sie.

11.2. Datenschutzrechte in Israel und Taiwan

Wenn Sie sich in Israel oder Taiwan befinden, gelten die nachstehend aufgefiihrten
Offenlegungen fur Sie zusatzlich zu den in den allgemeinen Abschnitten dieses
Datenschutzhinweises dargelegten Offenlegungen.

Recht auf Zugang. Sie haben das Recht, von Intuitive eine Bestatigung dariiber zu
erhalten, ob personenbezogene Daten Uber Sie von Intuitive verarbeitet werden.
Sie haben das Recht, Zugang zu diesen personenbezogenen Daten zu erhalten und
eine Kopie davon zu erhalten.
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Recht auf Berichtigung. Sie haben Anspruch auf die unverzugliche Berichtigung
von unrichtigen, unvollstandigen oder uberholten personenbezogenen Daten
uber Sie.

Recht auf Vernichtung. Sie haben in bestimmten Fillen und vorbehaltlich
bestimmter Einschrankungen Anspruch auf die unverzigliche Vernichtung lhrer
personenbezogenen Daten.

Recht auf Einschriankung. Sie haben das Recht zu verlangen, dass wir die
Nutzung, Erhebung oder Verarbeitung von Daten unter bestimmten Umstanden
einschranken.

Recht auf Widerruf der Einwilligung. Wenn die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht,
diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen, wobei dadurch die Rechtmafiigkeit der
Verarbeitung auf der Grundlage der Einwilligung vor ihrem Widerruf nicht
beeintrachtigt wird.

Recht auf Beschwerde. Sie haben auch das Recht, bei der zustiandigen
Aufsichtsbehorde eine Beschwerde einzureichen.

Um Thre Rechte auszuiiben, konnen Sie sich per E-Mail unter
data.privacy@intusurg.com an unsere Datenschutzabteilung wenden.

Falls erforderlich, bitten wir Sie maoglicherweise um Informationen, die
Riickschliisse auf Ihre Person zulassen, um lhre Identitat zu bestiatigen. Wir
werden Anfragen im Einklang mit dem geltenden Datenschutzrecht beantworten.

Die Wahrnehmung Ihrer Rechte durch Sie fiihrt in keinem Fall zur
Diskriminierung gegen Sie.
11.3. Datenschutzrechte in Kanada

Wenn Sie sich in Kanada befinden, gelten die nachstehend aufgefiihrten
Offenlegungen fiir Sie zusatzlich zu den in den allgemeinen Abschnitten dieses
Datenschutzhinweises dargelegten Offenlegungen.

Recht auf Zugang. Sie haben das Recht, von Intuitive eine Bestatigung daruber zu
erhalten, ob personenbezogene Daten liber Sie von Intuitive verarbeitet werden.
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Sie haben das Recht, Zugang zu diesen personenbezogenen Daten zu erhalten und
eine Kopie davon zu erhalten.

Recht auf Berichtigung. Sie haben Anspruch auf die unverziigliche Berichtigung
von unrichtigen, unvollstindigen oder tliberholten personenbezogenen Daten
uber Sie.

Um Thre Rechte auszuiiben, konnen Sie sich per E-Mail unter
data.privacy@intusurg.com an unsere Datenschutzabteilung wenden.

Falls erforderlich, bitten wir Sie mdglicherweise um Informationen, die
Riickschliisse auf Ihre Person zulassen, um lhre Identitat zu bestiatigen. Wir
werden Anfragen im Einklang mit dem geltenden Datenschutzrecht beantworten.

Die Wahrnehmung Ihrer Rechte durch Sie fiuhrt in keinem Fall zur
Diskriminierung gegen Sie.

11.4. Datenschutzrechte in Kalifornien

Natiirliche Personen, die in Kalifornien ansdssig sind, haben gemafd Section [§]
1798.83 California Civil Code [biuirgerliches Gesetzbuch von Kalifornien] das Recht,
bestimmte Informationen {iber unsere Weitergabe gewisser Kategorien
personenbezogener Daten an Dritte fiir deren Direktmarketingzwecke
anzufordern. Um eine entsprechende Anfrage zu stellen, kontaktieren Sie uns bitte
unter Verwendung der Angaben in dem nachstehenden Abschnitt ,Kontakt zu
uns“. Diese Anfrage kann nicht mehr als zwei Mal innerhalb eines Zeitraums von
12 Monaten gestellt werden, und wir behalten uns das Recht vor, auf Anfragen, die
nicht an die unten angegebenen E-Mail-Adressen oder Postanschriften gesendet
wurden, nicht zu antworten. Beachten Sie, dass wir personenbezogene Daten
derzeit nicht an Dritte zu Direktmarketingzwecken dieser Dritten weitergeben.

Dartiber hinaus haben in Kalifornien ansassige Personen auch noch folgende
Datenschutzrechte:

Recht auf Information. Sie haben Anspruch auf Information iiber (i) die
Kategorien personenbezogener Daten, die wir in den letzten 12 Monaten tiber Sie
erhoben haben, (ii) die spezifischen personenbezogenen Datenelemente, die wir
liber Sie besitzen, (iii) die Kategorien von Quellen, aus denen diese
personenbezogenen Daten erhoben wurden, (iv) die Kategorien Threr
personenbezogenen Daten, die wir in den letzten 12 Monaten verkauft oder
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offengelegt haben, (v) die Kategorien von Dritten, an die bzw. gegeniiber denen
Ihre personenbezogenen Daten in den letzten 12 Monaten verkauft oder
offengelegt wurden, und (vi) den Zweck der Erhebung und des Verkaufs Ihrer
personenbezogenen Daten.

Recht auf Berichtigung. Sie haben Anspruch auf die unverzugliche Berichtigung
von unrichtigen, unvollstandigen oder uberholten personenbezogenen Daten
uber Sie.

Recht auf Loschung. Sie haben das Recht, von uns die Loschung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die wir erhoben oder gespeichert haben,
zu verlangen. Wir konnen lhre Forderung unter bestimmten Umstanden ablehnen,
wie etwa, wenn wir unseren rechtlichen Verpflichtungen nachkommen miissen
oder eine Transaktion abschliefden miissen, fiir die [hre personenbezogenen Daten
erhoben wurden. Wenn wir die von IThnen geforderte Loschung ablehnen, teilen
wir [hnen den Grund daftir mit.

Recht auf gleichwertige Dienstleistung. Wenn Sie jegliches dieser Rechte
ausiiben, wird Intuitive Sie nicht in irgendeiner Weise diskriminieren. Wenn Sie
bestimmte Rechte ausiiben, sollte Ihnen bewusst sein, dass Sie moglicherweise
nicht in der Lage sein werden, bestimmte Funktionen unserer Websites oder
Dienste zu nutzen oder auf diese zuzugreifen.

Recht, den ,Verkauf‘ [sale] oder die ,Weitergabe“ [share] Ihrer
personenbezogenen Daten (wie im CCPA bzw. CPRA definiert) abzulehnen.
Intuitive ,verkauft” [sell] Ihre personenbezogenen Daten nicht und ,gibt“ diese
auch nicht fir eine monetare Gegenleistung ,,weiter” [share]. Einige Drittanbieter-
Cookies und andere Tracker, die auf unseren Websites platziert werden, konnen
jedoch als ,Verkauf” [sale] oder ,Weitergabe“ [share] angesehen werden, wenn sie
fir unsere ,gezielten” [targeted] oder ,kontextiibergreifenden” [cross-contextual]
Werbekampagnen verwendet werden. Wenn Sie sich fiir Targeting-Cookies
entscheiden, ermoglichen wir es vertrauenswiirdigen Parteien, tiber Cookies
bestimmte Daten iliber Sie zu sammeln, wenn Sie mit unseren Websites
interagieren, um lhnen gezielte Werbung zu bieten. Sie konnen diese Cookies
deaktivieren, wie im Abschnitt ,Cookies und Tracker“ oben beschrieben, indem
Sie Ihre Cookie-Einstellungen hier dndern. Alternativ konnen Sie sich auf ein Opt-
out-Praferenzsignal verlassen, um uns mitzuteilen, dass Sie den ,Verkauf” [sale]
oder ,Weitergabe“ [share] lhrer personenbezogenen Daten durch uns ablehnen
mochten. Wir werden das Opt-out-Praferenzsignal ,reibungslos” [frictionless]
erkennen. Wir werden nicht (i) zu Ihren Lasten Gebiihren fiir die Nutzung
erheben, (ii) Ihr Erlebnis in Bezug auf unsere Produkte und Dienstleistungen
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andern oder (iii) Popups oder andere Benachrichtigungen als Reaktion auf Ihr
Opt-out-Signal anzeigen, mit Ausnahme einer Statusanzeige.

Sie konnen Ihr Recht auf Information zwei Mal jahrlich kostenlos ausiiben. Um
Ihre Rechte auszuiiben, kontaktieren Sie uns unter Verwendung der Angaben in
dem nachstehenden Abschnitt ,Kontakt zu uns®.

Bevor wir lhre Anfrage bearbeiten, werden wir Schritte unternehmen, um Ihre
Identitat zu liberprifen. Wir werden Ihrer Anfrage nicht nachkommen, wenn Sie
uns nicht hinreichende Daten zur Verfligung gestellt haben, um es uns zu
ermoglichen, nach verniinftigem Ermessen zu Uiberpriifen, ob es sich bei lhnen um
die Person handelt, iiber die wir personenbezogene Daten erhoben haben. Wir
werden die im Rahmen des Uberpriifungsverfahrens bereitgestellten
personenbezogenen Daten nur dazu verwenden, lhre Identitit oder [hre Befugnis
zur Stellung einer Anfrage zu liberpriifen und die Antworten auf die Anfrage
nachzuverfolgen und zu dokumentieren, es sei denn, Sie haben die Daten
urspringlich fiir einen anderen Zweck bereitgestellt.

Sie kénnen zur Ubermittlung einer Anfrage einen bevollmichtigten Vertreter
verwenden. Im Rahmen der Priifung der Anfrage Ihres Vertreters kann es sein,
dass wir Thre Identitdt tiberpriifen und ein unterzeichnetes Dokument von [hrem
Vertreter anfordern, das lhren Vertreter dazu ermachtigt, die Anfrage in lhrem
Namen zu stellen. Zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten behalten wir uns
das Rechtvor, eine Anfrage eines Vertreters abzulehnen, der nicht nachweist, dass
er von lhnen dazu ermachtigt wurde, in seinem Namen zu handeln.

11.5. Hinweis fiir Einwohner von Nevada

Wenn Sie Einwohner von Nevada sind, haben Sie das Recht, den Verkauf
bestimmter personenbezogener Daten, einschliefdlich Thres Namens und Ihrer
Postanschrift, an Dritte abzulehnen. Zum Datum dieses Datenschutzhinweises
verkauft Intuitive keine personenbezogenen Daten an Dritte. Sollte sich dies in
Zukunft andern, so werden wir diesen Datenschutzhinweis aktualisieren.
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12. Uberarbeitung des
Datenschutzhinweises

Da dieser Datenschutzhinweis jederzeit geandert werden kann, bitten wir Sie, ihn
regelméifig erneut zu lesen. Sollten wesentliche Anderungen an der Art und Weise
der Erfassung, Weitergabe oder anderweitigen Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten vorgenommen werden, so aktualisieren wir diesen
Datenschutzhinweis und vero6ffentlichen einen entsprechenden Hinweis auf
unserer Website.

Etwaige Anfragen beziiglich unseres Datenschutzhinweises konnen unter
data.privacy@intusurg.com an die Datenschutzabteilung gerichtet werden.

Das Datum des Inkrafttretens des Datenschutzhinweises finden Sie oben auf
dieser Seite.

13. Ansprechpartner

Wenn Sie Fragen zu diesem Datenschutzhinweis und lhren Rechten haben,
wenden Sie sich bitte unter Verwendung der nachstehenden Angaben an Intuitive
Surgical.

Intuitive Surgical, Inc.

Attn: Global Privacy Officer [globaler Datenschutzbeauftragter]
1020 Kifer Rd

Sunnyvale, CA 94086

USA

data.privacy@intusurg.com

800.876.1310

Intuitive Surgical Sarl

z. H.: Data Privacy Officer [Datenschutzbeauftragter]
Ch. des Miiriers 1

1170 Aubonne

Schweiz

data.privacy@intusurg.com
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Intuitive Surgical SAS

z. H.: Data Privacy Officer
11 avenue de Canteranne
33600 Pessac

Frankreich
data.privacy@intusurg.com
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